
Standardy Komunikacji i 
Współpracy z Rodzicami

Przewodnik po efektywnym, dyplomatycznym i wspierającym partnerstwie 

edukacyjnym

DYREKCJA I RADA PEDAGOGICZNA



Filary 
Współpracy

Zasady budujące wzajemne zaufanie, klarowność i dobro 

każdego ucznia



Dobrostan i Rozwój Dziecka
Nasz nadrzędny cel to zapewnienie bezpiecznego, 

stymulującego i pełnego akceptacji środowiska. Dbamy 

równolegle o sukcesy edukacyjne oraz harmonijny rozwój 

emocjonalny i społeczny uczniów.

Partnerstwo i Dialog
Otwarta, konstruktywna i profesjonalna wymiana informacji 

stanowi fundament dojrzałej relacji Szkoła-Dom. Wspólnie 

poszukujemy optymalnych rozwiązań dopasowanych do 

potrzeb dziecka.

Nasze Wspólne Cele



Dziennik Elektroniczny: Podstawowe narzędzie bieżącej 

komunikacji, ogłoszeń, terminów sprawdzianów oraz informacji o 

ocenach i frekwencji.

Wiadomości w e-dzienniku: Oficjalny kanał kontaktu z nauczycielami i 

dyrekcją w sprawach organizacyjnych i indywidualnych.

Konsultacje Indywidualne: Spotkania osobiste lub online po 

wcześniejszym uzgodnieniu terminu, gwarantujące dyskrecję i czas 

na spokojną rozmowę.

Sekretariat Szkoły: Dedykowany do przekazywania spraw pilnych 

oraz formalnych wniosków.

Kanały Komunikacji



Otwartość i Szacunek
Rozmawiamy z empatią i zrozumieniem, 

kierując się dobrą wolą. Oparcie 

komunikacji na faktach pomaga 

sprawnie rozwiązywać codzienne 

wyzwania.

Szanowanie Czasu
Odpowiadamy na wiadomości w 

wyznaczonych godzinach pracy. 

Szanujemy prywatny czas kadry 

pedagogicznej oraz harmonogram dnia 

Rodziców.

Podejście Zadaniowe
Skupiamy się na poszukiwaniu 

skutecznych rozwiązań. Każde 

wyzwanie wychowawcze czy 

dydaktyczne traktujemy jako cel do 

wspólnego osiągnięcia.

Zasady Konstruktywnego Dialogu



Rozwiązywanie Kwestii Spornych

Krok po Kroku do Porozumienia
Pierwszym i najważniejszym ogniwem w rozwiązywaniu kwestii 

dydaktycznych oraz wychowawczych jest bezpośredni kontakt 

z wychowawcą klasy lub nauczycielem przedmiotu.

Sprawy wymagające interwencji Dyrekcji są podejmowane po 

wcześniejszym wykorzystaniu podstawowych ścieżek 

kontaktowych i po spokojnej analizie zebranych informacji.



24-48h
Standardowy Czas Odpowiedzi

Proces Obsługi Korespondencji
Dbamy o to, aby każda wiadomość kierowana do szkoły otrzymała 

rzetelną i przemyślaną odpowiedź w dni robocze.

W sprawach wymagających głębszej analizy, konsultacji z zespołem 

nauczycieli lub psychologiem, czas ten może ulec wydłużeniu, o czym zawsze 

Państwa informujemy.

Czas Reakcji na Zgłoszenia



Planowanie z wyprzedzeniem: Indywidualne spotkania umawiamy poprzez e-dziennik, co pozwala nauczycielowi 

odpowiednio się przygotować.

Precyzja zgłoszenia: Krótki opis tematu rozmowy przy rezerwacji terminu pozwala zaprosić właściwych 

specjalistów.

Prywatność i POUFNOŚĆ: Ochrona danych osobowych oraz wizerunku dzieci i pracowników szkoły stanowi nasz 

bezwzględny priorytet.

Wspólne ustalenia: Z każdego spotkania sporządzamy krótkie podsumowanie ustaleń, aby monitorować postępy.

Kultura Zapisu i Spotkań



Dydaktyka i Efekty
Wspólne motywowanie ucznia, monitorowanie 

postępów nauki oraz budowanie nawyków 

samodzielności w codziennej pracy.

Wychowanie i Emocje
Współpraca w kształtowaniu postaw 

społecznych, empatii oraz wsparcie 

psychologiczno-pedagogiczne w sytuacjach 

trudnych.

Bezpieczeństwo i Zasady
Przestrzeganie Statutu Szkoły, regulaminów 

oraz wspólne budowanie kultury szacunku w 

społeczności szkolnej.

Obszary Odpowiedzialności



Edukacja to nie napełnianie wiadra, ale 
rozpalanie ognia — najskuteczniejsze wtedy, 
gdy szkoła i dom idą w tym samym kierunku.

— Dyrekcja i Zespół Pedagogiczny Szkoły

Nasza Dewiza



Budujemy Przyszłość Naszych 
Uczniów

Dziękujemy za Państwa zaangażowanie, wyrozumiałość i codzienne 

partnerstwo w procesie edukacyjnym i wychowawczym.



Pytania i Kontakt
Sekretariat oraz Dyrekcja Szkoły pozostają do Państwa dyspozycji.

psp.pisz@onet.pl | Dziennik elektroniczny
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